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§12
Asiakirjoista ja tiedon antamisesta perittavat maksut

HOLDnNo-2023-42

Valmistelija / lisatiedot:
Meira Salila
meira.salila@hollola.fi
tietopalvelusihteeri

Asiakirjamaksutaksa on paivitetty viimeksi vuonna 2015, joten on aika paivittaa ko.
paatos.

Kunnan viranomaisen asiakirjasta peritaan kunnalle maksu seuraavien perusteiden
mukaan, mikali maksuista ei ole toisin maaratty. Perusteita sovelletaan myds tietojen
antamiseen teknisen kayttdyhteyden avulla, muuten sahkdisessa muodossa tai
vastaavalla tavalla seka tietojen antamiseen viranomaisen tietopalveluna.

Hollolan kunnan hallintosaannon "6 § Asiakirjahallinnon osalta kunnanhallitus
paattaa: kohta 28. asiakirjojen antamisesta perittavien maksujen perusteista ja
euromaarista."

Hallintosaannon "42 § Asiakirjojen antamisesta perittavat maksut" -perusteella
podytakirjanotteesta, kopiosta tai muusta tulosteesta peritaan sivukohtainen maksu.
Jos tiedon esille hakeminen vaatii erityistoimenpiteitd, tiedonhausta peritaan kiintea
perusmaksu, joka porrastetaan haun vaativuuden mukaan. Kopiosta ja tulosteesta
peritaan talldin kiintean perusmaksun lisaksi sivukohtainen maksu. Alla esitetyt hinnat
sisaltavat arvonlisaveron.

Tavanomaisen tiedon antaminen

Tavanomaisena tietojen antamisena pidetaan sellaisen asiakirjan kopion tai tulosteen
antamista, joka on kokonaan julkinen tai josta salassa pidettavat osat ovat vaivatta
poistettavissa. Asiakirjan on oltava lisaksi yksilditavissa ja I6ydettavissa viranomaisen
kaytossa olevan asiakirjaluokittelun ja asiakirjan tunnisteen avulla tai sahkoisesti
pidetyn rekisterin hakutoimintojen avulla.

Tavanomaisen tiedon antamisesta peritdan maksua seuraavin perustein:

poytakirjanote, kopio tai muu tuloste, mustavalkoinen 0,50 € / sivu, varillinen
1,00 €/ sivu.

Tavanomaisessa asiakirja- tai tietopyynnossa tiedon esille hakemisesta ja tiedon
antamisesta ei perita maksua.

Maksuttomat asiakirjat

Maksua ei perita:
poytakirjanotteesta, jolla paatds annetaan asianosaiselle tiedoksi
sahkdisesti tallennettu asiakirja lahetetaan asianosaiselle sahkodpostitse

julkinen sahkoisesti tallennettu asiakirja lahetetaan tiedon pyytajalle
sahkopostitse



Hollolan kunta Ote péytakirjasta 1/2023 2 (6)
Kunnanhallitus 23.01.2023

Tama asiakirja on sahkdisesti hyvaksytty Hollolan asianhallintajarjestelmassa

asiakirjasta, joka annetaan valtion viranomaiselle kunnan hallintoon
kohdistuvan, viranomaiselle saadetyn valvontatehtavan suorittamista varten

asiakirjasta, josta lain tai muun saadoksen mukaan ei kuulu peria lunastusta tai
maksua

asiakirja, joka on lain mukaan annettava toiselle viranomaiselle

pyydetyn asiakirjan antaminen kuuluu viranomaisen neuvonta-, kuulemis- tai
tiedotusvelvoitteen piiriin

kunnan omilta viranomaisilta tai laitoksilta

kunnan viranhaltijan tai tydntekijan pyytamasta tyo- ja palvelutodistuksesta,
palkkatodistuksesta tai asiakirjasta, jota tarvitaan kunnan virasta tai tydsuhteesta
johtuvan eldkkeen tai muun edun hakemista varten

kun se on maksun perimisesta aiheutuviin kustannuksiin nahden kunnan edun
mukaista.

Erityistoimenpiteita vaativan tiedon antaminen

Tiedon antamisen katsotaan vaativan erityistoimenpiteita sellaisissa tilanteissa, joissa
pyydetty asiakirja tai tieto ei ole yksilditavissa ja |6ydettavissa rekisterien, luokittelujen,
tunnisteiden tai hakutoimintojen avulla. Tilanteita, joissa asiakirja- tai tietopyyntd on
asiallisesti rajoitukseton tai muutoin erittain laaja pidetaan erityistoimenpiteita
vaativina tiedonantotilanteina.

Mikali asiakirjat, niiden maarasta riippumatta, sisaltavat paljon salassa pidettavia osia,
joiden vuoksi niiden saattaminen annettavaan muotoon vaatii tavanomaista
enemman tydaikaa, pidetaan myaos tallaisten salassa pidettavien osien poistamista
asiakirjoista erityistoimenpiteita vaativina tiedonantotilanteina.

Erityistoimenpiteita vaativissa tilanteissa asiakirjan tai tiedon esille hakemisesta seka
annettavaan muotoon muuttamisesta peritaan kiintea perusmaksu, joka on
porrastettu edella mainittujen toimenpiteiden vaativuuden mukaan seuraavasti:

- normaali tiedonhaku (tydaika 0,5-2 h) 25,00 €
- vaativa tiedonhaku (tyoaika 2-5 h) 60,00 €

- hyvin vaativa tiedonhaku tydaikayli5h 100,00 €, enintaan 1 tydpdiva ja
ylimenevalta ajalta 10 €/ h

Perusmaksun lisaksi asiakirjajaljenndksista, kopioista tai muista tulosteista, mukaan
lukien sahkdiseen muotoon muutetuista asiakirjoista, peritaan sivukohtainen maksu
0,50 € mustavalkoisesta ja 1 € varillisesta sivusta. Kun asiakirjoja Iahetetaan postitse,
peritaan lahetyksesta todelliset postituskulut. Postimaksut sisaltavat kulloinkin
voimassa olevan arvonlisaveron. Postimaksua ei peritd, jos asiakirjasta ei perita
maksua.

Mikali tiedonhakua pyydetaan kiireellisena, porrastettua perusmaksua voidaan
korottaa kaksinkertaiseksi. Kiireellisena pyyntona pidetaan pyyntoa, jossa asiakirja tai
tieto pyydetaan toimittamaan kahden vuorokauden sisalla pyynnon tekemisesta.
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Edellda mainitulla tavalla porrastettua kiintedad maksua sovelletaan myds tiedonhaun
erityistoimia vaativan tiedon antamisessa asiakirjasta suullisesti seka siihen, kun
asiakirja annetaan viranomaisen luona luettavaksi tai jaljennettavaksi ja kun tieto
lahetetaan sahkopostin valityksella.

Maksu peritaan myods sahkoisesti tallennetuista ja sahkdisesti asiakkaalle
lahetettavista asiakirjoista, mikali tiedonhaku sahkdisista rekistereista edellyttaa
erityistoimenpiteita vaativaa tiedonhakua.

Erityistoimenpiteitd vaativan tiedon antamisesta perittavasta maksusta ilmoitetaan
asiakirjan tai tiedon pyytajalle pyynnon selvittamisen aloittamisen yhteydessa, jolloin
annetaan myos arvio tyohon kaytettavasta ajasta. Maksu peritaan kuitenkin
toteutuneen tyohon kaytetyn ajan mukaisesti.

Ehdotus
Esittelija: Paivi Rahkonen, kunnanjohtaja

Kunnanhallitus paattaa hyvaksya asiakirjoista ja tiedonantamisesta perittavat maksut
siten, etta ne tulevat voimaan 1.3.2023 alkaen.

Paatos

Hyvaksyttiin paatdsehdotuksen mukaisesti.

Tiedoksi
Tiedoksi: palvelualueet
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Paatos on viety nahtavaksi www.hollola.fi 25.1.2023

Otteen oikeaksi todistaa

Hollolan kunnan kirjaamo
25.01.2023

Pirkko lkonen
toimistosihteeri

Tiedoksianto asianosaiselle

Paatds on annettu asianosaiselle tiedoksi sahkaoisella viestilla, joka on lahetetty
25.1.2023
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Oikaisuvaatimus
8§12

Oikaisuvaatimusohje
Tahan paatdkseen tyytymatdn voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Paatokseen ei
saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen. Riita-asia kasitellaan
karajaoikeudessa.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan
jasen.

Oikaisuvaatimusaika
Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Hollolan kunnan kirjaamoon maadraajan viimeisena
paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatodksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman
paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kaytettaessa tavallista sahkoista tiedoksiantoa
asianosaisen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmantena
paivana viestin lahettamisesta.

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siita, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan
viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpadiva, joulu- tai juhannusaatto
tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen
Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Hollolan kunta.

Hollolan kunta / Kirjaamo

Postiosoite: PL 66, 15871 Hollola
Kayntiosoite: Tiilijarventie 7 F, 15870 Hollola
Sahkdposti: kirjaamo(at)hollola.fi
Puhelinnumero: 044 780 1427

Kirjaamon aukioloajat: maanantai-perjantai klo 9.00-15.00
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myds sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

® paatos, johon vaaditaan oikaisua
® miten paatdsta vaaditaan oikaistavaksi
® milla perusteella oikaisua vaaditaan.
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Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite,
puhelinnumero ja muut asian hoitamiseksi tarvittavat yhteystiedot. Jos
oikaisuvaatimuspaatos voidaan antaa tiedoksi sahkdisena viesting, yhteystietona
pyydetaan ilmoittamaan myo6s sahkdpostiosoite.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita voi pyytaa Hollolan kunnan
kirjaamosta.
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